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1. Wprowadzenie

Dostepnos¢ miejska jest kluczowym elementem miast inkluzywnych. Infrastruktura i ustugi
publiczne powinny umozliwia¢ osobom z niepetnosprawnosciami samodzielne poruszanie
sie oraz dostep do transportu, ustug komercyjnych, instytucji kulturalnych i terenéw
rekreacyjnych bez barier.

Celem projektu jest ocena dostepnosci wybranych miejsc publicznych w poblizu Akademii
WSB w Dgbrowie Gérniczej. Analiza koncentruje sie na identyfikacji infrastruktury
dostepnosci, takiej jak podjazdy dla wozkéw inwalidzkich, windy, nawierzchnie dotykowe,
dostepne systemy informacji oraz dostosowane obiekty uzytecznosci publicznej.

Do badania wybrano dziesie¢ lokalizacji reprezentujgcych rézne typy infrastruktury miejskiej,
w tym wezty komunikacyjne, obiekty handlowe, instytucje kulturalne i parki publiczne. Kazda
lokalizacja zostata oceniona poprzez wizyty terenowe, bezposrednig obserwacije i
dokumentacje fotograficzna.

2. Obszar do nauki

Wybrane lokalizacje znajdujg sie w obszarze miejskim Dgbrowy Gorniczej, w poblizu
Akademii WSB. Do wiekszosci ocenianych lokalizacji mozna dotrze¢ w niewielkiej
odlegtosci od uczelni. Do najdalszej lokalizacji objetej badaniem mozna dotrze¢ w
okoto 10 minut.17 minut autobusem lub 30 minut pieszo, co pozwolito na
skoncentrowanie oceny na miejscach, ktore sg realistycznie dostepne dla studentow i
mieszkancow.

":zzz"ﬂ';i::" Nazwa lokalizacji Kategoria
L1 PKP Railway Station (Dgbrowa Gérnicza) Transport
L2 Gtéwny przystanek autobusowy (PKZ) Transport
L3 Zabka Grzegorza Augustynika 7 Handlowy
L4 Zabka Gérnikéw Redenu 2 Handlowy
LS Piekarnia Cukiernia Handlowy
L6 Centrum Handlowe Pogoria Handlowy
L7 PKZ - Patac Kultury Zagtebia Kulturalny
L8 Park Hallera Rekreacja
L9 Park Zielona Rekreacja
L10 Park Wodny Nemo Sport / Rekreacja
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Dodatkowe obserwowane lokalizacje

Podczas wizyt terenowych zaobserwowano dodatkowe lokalizacje w okolicy. Lokalizacje te
nie zostaty uwzglednione w gtéwnym zbiorze danych, ale mogg dostarczy¢ dodatkowego
kontekstu dotyczgcego warunkéw dostepnosci w tym obszarze.

Naleza do nich:

* Centra sportowe zlokalizowane w poblizu Parku Hallera
* Dodatkowe lokalne sklepy i apteki

« Inne sklepy typu convenience (Zabka) w okolicy

* Lokalne placéwki ustugowe

3. Metodologia

W niniejszym rozdziale opisano metody zastosowane do oceny dostepnosci wybranych
miejsc publicznych w poblizu Akademii WSB w Dgbrowie Gorniczej.

Ocene przeprowadzono poprzez wizyty terenowe, bezposrednig obserwacje i dokumentacje
fotograficzng. Podczas kazdej wizyty rejestrowano cechy dostepnosci i potencjalne bariery
za pomocg ustrukturyzowanej listy kontrolnej dostepnosci.



Zebrane dane uporzgdkowano w zestawie danych w programie Excel, aby umozliwi¢
poréwnanie réoznych typoéw infrastruktury miejskiej.

Zbieranie danych
Podczas kazdej wizyty obserwowano i dokumentowano stan dostepnosci za pomocg
ustrukturyzowanej listy kontrolnej. Wykonywano zdjecia w celu udokumentowania

infrastruktury dostepnosci i potencjalnych barier.

Metoda zbierania danych

Ustrukturyzowana lista
kontrolna
Kompilacja zbioru
danych

Ocena dostepnosci przy uzyciu zdefiniowanych kryteriow

Dane zorganizowane i przetworzone w programie Excel

Metoda Opis
Wizyty terenowe Bezposrednia obserwacja warunkéw dostepnosci
POIUMEEE 2 Zdjecia zrobione w celu udokumentowania udogodnien i barier
fotograficzna

Kryteria oceny dostepnosci

Kazda lokalizacje oceniono przy uzyciu listy kontrolnej sktadajgcej sie ze wskaznikow
dostepnosci pogrupowanych w kilka kategorii.

Wskazniki te wybrano w celu oceny najistotniejszych warunkéw dostepnosci w publicznych

przestrzeniach miejskich.

Kategorie oceny dostepnosci

Kategoria Przyktadowe kryteria
Dostepnos¢ fizyczna Wejscie bez schodéw, rampy, windy
| Mobilnos¢ i powierzchnia Stan nawierzchni, przestrzein manewrowa |
| Dostepnos¢ ustug Dostepne lady lub punkty obstugi |
| Dostepnos¢ wizualna Oznakowanie brajlowskie, nawierzchnia dotykowa |
Dostepnos¢ dla osob Komunikaty dzwiekowe lub systemy wspomagajgce

styszacych styszenie




Wartosci oceny dostepnosci

Wartos¢ Interpretacja
Tak Funkcja utatwien dostepu jest w petni dostepna
| Czesciowy Funkcja utatwien dostepu jest obecna, ale ograniczona |
| NIE Funkcja utatwien dostepu niedostepna |
| Nie dotyczy Kryterium nie ma zastosowania do lokalizacji |

Kryteria oznaczone jako Niedotyczace (N/A) nie zostaty uwzglednione w koicowym
obliczeniu wyniku.

Obliczanie wyniku dostepnosci

Aby poréwnaé warunki dostepnosci miedzy lokalizacjami, obliczono wynik dostepnosci przy
uzyciu wazonego systemu liczbowego.

Kazda warto$¢ odpowiedzi zostata przekonwertowana na wartos¢ liczbowa:

Konwersja wynikow

Odpowiedz Wynik
Tak 1
| Czesciowy 0,5 |
| NIE 0 |

Wynik dostepnoéci dla kazdej lokalizacji obliczono przy uzyciu nastepujgcego wzoru:
Wynik dostepnosci = (Suma uzyskanych wartosci / Maksymalny mozliwy wynik) x 100

Metoda ta pozwala obliczy¢ procent dostepnosci, utatwiajac porownywanie lokalizacji o
réznych cechach.

4. Wyniki

W tej sekcji przedstawiono wyniki oceny dostepnosci przeprowadzonej w wybranych
lokalizacjach publicznych w poblizu Akademii WSB w Dgbrowie Gérniczej. Wyniki
przedstawiono w formie poréwnania wszystkich ocenianych lokalizacji oraz indywidualnych
arkuszy oceny wizualnej dla reprezentatywnych studiow przypadkéw.



Accessibility Score by Location

Piekarnia tysa Gora
Park Hallera

PKP Railway Station
Nemo Aqua Park

Pogoria Shopping Center
Main Bus Stop (PKZ)
Park Zielona

Zabka - Prosto z pieca
PKZ - Palace of Culture

Zabka - Augustynika 7

0 20 40

60 80

Accessibility Score (%)

4.1 Poréwnawczy przeglad dostepnosci

Wynik dostepnosci wedtug lokalizacji

100

Stopien Lokalizacja Wynik dostepnosci Poziom
1 Zabka — Augustynika 7 100% Wysoki
2 PKZ - Patac Kultury 93% Wysoki
3 Zabka - Prosto z pieca 93% Wysoki
4 Park Zielona 91% Wysoki
5 Gtéwny przystanek autobusowy (PKZ) 84% Wysoki
6 Centrum Handlowe Pogoria 84% Wysoki
7 Park Wodny Nemo 83% Wysoki
8 Dworzec kolejowy 82% Wysoki
9 Park Hallera 81% Wysoki
10 Piekarnia tysa Géra 71% Umiarkowany

Analiza poréwnawcza pokazuje, ze wiekszos¢ ocenianych lokalizacji uzyskata stosunkowo
wysokie wyniki w zakresie dostepnosci. Najwyzsze wyniki w zakresie dostepnosci uzyskaty
obiekty handlowe, takie jak Zabka — Augustynika 7, oraz duze obiekty uzytecznosci
publicznej, takie jak PKZ — Patac Kultury. Park Zielony rowniez wykazat sie wysokg
dostepnoscig wsrdd publicznych terendw rekreacyjnych.




4.2 Indywidualne oceny dostepnosci

4.2.1 Dworzec kolejowy PKP

Podsumowanie dostepnosci

Wskaznik Wynik
Lokalizacja Dworzec kolejowy
Infrastruktura
Typ ;
ransportowa
Wynik dostepnosci 82%
P02|oml ' S
dostepnosci
Ocena dostepnosci
Kategoria Kluczowe kryteria Wynik
Dostepnosé fizyczna Dostep do windy Tak

Toaleta dostepna dla osob

Dostepnosé fizyczna s TeeE el Czesciowy
Mobilnos¢ i powierzchnia Przestrzen komunikacyjna Czesciowy
Mobilnos¢ i powierzchnia Dostepny parking Tak

Dostepnos¢ wizualna Oznakowanie brajlowskie Czesciowy

Dostepnosé wizualna Wskazéwki dotykowe Tak

Dostepnos¢ dla osob styszacych Zapowiedzi audio Tak
Dostepnos¢ dla osob styszgcych Petla stuchowa Tak

Mocne strony

» Windy fgczace platformy
» Komunikaty dzwigkowe dla pasazerow

Stabosci

» Ograniczone wskazowki dotykowe dla uzytkownikow z wadami wzroku
* Brak oznakowania przy wszystkich wyjsciach



Dowody fotograficzne




4.2.2 Glowny przystanek autobusowy (PKZ)

Podsumowanie dostepnosci

Wskaznik Wynik
Lokalizacja Gtéwny przystanek autobusowy
Typ Infrastruktura transportowa
Wynik dostepnosci 84%
Poziom dostepnosci Wysoki
Ocena dostepnosci
Kategoria Kluczowe kryteria Wynik
Dostepnos¢ fizyczna Strefa wejscia bez schodow Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Dostep dla pieszych Tak
Dostepnos¢ wizualna Oznakowanie informacyjne Tak
Dostepnos¢ wizualna Wskazowki dotykowe Czesciowy

Mocne strony

» Dostepny obszar wsiadania do autobusu
* Przejrzyste systemy informacji pasazerskiej
* Plynny ruch pieszych

Stabosci

» Ograniczone wskazowki dotykowe na nawierzchni



Dowody fotograficzne
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4.2.3 Centrum Handlowe Pogoria

" Podsumowanie dostepnosci

Wskaznik Wynik
Lokalizacja Centrum Handlowe Pogoria
Typ Budynek komercyjny
Wynik dostepnosci 84%
Poziom dostepnosci Wysoki
Ocena dostepnosci
Kategoria Kluczowe kryteria Wynik
Dostepnos¢ fizyczna Wejscie bez schoddéw Tak
Dostepnos¢ fizyczna Dostepne toalety Tak
Mobilnosé i powierzchnia = Przestrzen komunikacyjna wewnetrzna Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Stan podtogi Tak
Dostepnos¢ wizualna Wskazowki dotykowe CzesSciowy
Dostepnos¢ wizualna Oznakowanie dostepnosci Tak

Mocne strony
» Wejscie bez schodow
» Windy tgczgce pietra

» Szerokie korytarze wewnetrzne



Dowody fotograficzne




4.2.4 Park Wodny Nemo

Podsumowanie dostepnosci

Wskaznik Wynik
Lokalizacja Park Wodny Nemo
Typ Obiekt rekreacyjny
Wynik dostepnosci 83%
Poziom dostepnosci Wysoki
Ocena dostepnosci
Kategoria Kluczowe kryteria Wynik
Dostepnos¢ fizyczna Dostepne toalety Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Przestrzen komunikacyjna Tak
Dostepnos¢ wizualna Wskazéwki dotykowe Czesciowy
Dostepnos¢ wizualna Oznakowanie dostepnosci Tak
Dostepnosé wizualna Orientacja jest intuicyjna i przejrzysta. Tak

Mocne strony

* Pomoc jest wyraznie oferowana lub wskazana
* Przestronne przestrzenie komunikacyjne

Stabosci

» Ograniczone elementy prowadzenia dotykowego




Dowody fotograficzne




4.2.5 PKZ - Patac Kultury

Podsumowanie dostepnosci

Wskaznik Wynik
Lokalizacja PKZ - Patac Kultury
Typ Instytucja kulturalna
Wynik dostepnosci 93%
Poziom dostepnosci Wysoki
Ocena dostepnosci
Kategoria Kluczowe kryteria Wynik
Dostepnos¢ fizyczna Wejscie bez schodow Tak
Dostepnos¢ fizyczna Dostep do rampy Tak
Dostepnos¢ fizyczna Toaleta dostepna dla os6b niepetnosprawnych Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Przestrzen komunikacyjna Tak
Dostepnos¢ wizualna Czytelne oznakowanie dostepnosci Tak

Mocne strony

* Wejscie bez schodéw

* Przestronne przestrzenie komunikacyjne




Dowody fotograficzne




4.2.6 Park Zielona

Podsumowanie dostepnosci

Wskaznik Wynik
Lokalizacja Park Zielona
Typ Park publiczny

Wynik dostepnosci 91%

Poziom dostepnosci Wysoki

Ocena dostepnosci

Kategoria Kluczowe kryteria Wynik
Mobilnos¢ i powierzchnia Dostepne Sciezki dla pieszych Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Stan powierzchni Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Przestrzen manewrowa Tak

Dostepnosé wizualna Oznakowanie dostepnosci Czesciowy

Mocne strony

» Dostepne sciezki dla pieszych
 Gtadkie nawierzchnie na gtéwnych trasach
» Dobra przestrzeh komunikacyjna

Stabosci
* Niektére Sciezki drugorzedne sg czesciowo dostepne



Dowody fotograficzne




4.2.7 Park Hallera

Podsumowanie dostepnosci

Wskaznik Wynik
Lokalizacja Park Hallera
Typ Park publiczny
Wynik dostepnosci 81%
Poziom dostepnosci Wysoki

Ocena dostepnosci

Mobilnos¢ i powierzchnia Sciezki dla pieszych Tak

Mobilnos¢ i powierzchnia Stan powierzchni Czesciowy

Mobilnos¢ i powierzchnia Przestrzen komunikacyjna Tak
Dostepnos¢ wizualna Oznakowanie dostepnosci Czesciowy

Mocne strony

» Dostepne gtéwne Sciezki dla pieszych
» Szerokie obszary komunikacyjne



Dowody fotograficzne




4.2.8 Zabka — Grzegorza Augustynika 7

Wskaznik Wynik
Lokalizacja Zabka Grzegorza Augustynika 7
Typ Sklep detaliczny
Wynik dostepnosci 100%
Poziom dostepnosci Wysoki
Ocena dostepnosci
Kategoria Kluczowe kryteria Wynik
Dostepnos¢ fizyczna Wejscie bez schodéw Tak
Dostepnos¢ fizyczna Szerokosé drzwi Tak
Dostepnos¢ ustug Dostepne stanowisko obstugi Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Przestrzen manewrowa wewnetrzna Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Stabilnos$¢ podtoza Tak

Mocne strony

* Wejscie bez schodéw

* Odpowiednia szerokos¢ drzwi
* Dostepne stanowisko obstugi
« Stabilna powierzchnia podtogi



Dowody fotograficzne
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4.2.97abka Gornikow

Podsumowanie dostepnosci

Wskaznik Wynik
Lokalizacja Zabka — Prosto z pieca
Typ Sklep detaliczny
Wynik dostepnosci 93%
Poziom dostepnosci Wysoki

Ocena dostepnosci

Dostepnos¢ fizyczna Wejscie bez schodéw Tak

Mobilnos¢ i powierzchnia = Przestrzen komunikacyjna wewnetrzna =~ Czesciowy

Dostepnos¢ ustug Dostepne stanowisko obstugi Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Stabilnos¢ podtoza Tak
Dostepnos¢ wizualna Wskazowki dotykowe Czesciowy

Mocne strony

» Wejscie bez schodéw
* Dostepny uktad wnetrza
« Stabilna powierzchnia podtogi

Stabosci

» Ograniczona infrastruktura dostepnosci na korytarzach wewnetrznych



4.2.10 Piekarnia, Cukiernia Lysa Géra

Podsumowanie dostepnosci

Wskaznik Wynik
Lokalizacja Piekarnia, Cukiernia Lysa Gora
Typ Lokalny biznes detaliczny
Wynik dostepnosci 71%
Poziom dostepnosci Umiarkowany
Ocena dostepnosci
Kategoria Kluczowe kryteria Wynik
Dostepnos¢ fizyczna Wejscie bez schodow Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Przestrzen manewrowa wewnetrzna Czesciowy
Dostepnos¢ ustug Dostepnos¢ lady Tak
Mobilnos¢ i powierzchnia Stan podtogi Czesciowy

Mocne strony

» Podstawowa dostepno$¢ wejscia




Dowody fotograficzne
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5. Whioski

W niniejszym badaniu dokonano oceny dostepnosci wybranych miejsc publicznych w
poblizu Akademii WSB w Dgbrowie Gérniczej poprzez obserwacje terenowe oraz
zastosowanie ustrukturyzowane;j listy kontrolnej dostepnosci.

Wyniki wskazuja, zewigkszos¢ ocenianych lokalizacji charakteryzuje sie stosunkowo
dobrymi warunkami dostepnosci, w szczegdlnosci duze budynki uzytecznosci publiczne;j i
obiekty komercyjne, takie jak Patac Kultury i Nauki PKZ, Centrum Handlowe Pogoria i Park
Wodny Nemo. Lokalizacje te oferujg wejscia bez schodow, windy i szersze ciggi
komunikacyjne, utatwiajgce dostep osobom o ograniczonej sprawnos$ci ruchowe;.

Parki publiczne sg réwniez srodowiskiem ogélnie dostepnym ze wzgledu na szerokie $ciezki
dla pieszych i otwarte przestrzenie komunikacyjne.

Jednakze analiza zidentyfikowata réwniezkilka ograniczen dostepnosci, szczegodlnie w
mniejszych sklepach detalicznych i niektérych srodowiskach transportowych. Ograniczenia
te obejmujg gtéwnie ograniczong przestrzen manewrowg, ograniczone systemy nawigaciji
dotykowej oraz brak specjalistycznej infrastruktury utatwiajgcej dostep uzytkownikom z
dysfunkcjami sensorycznymi.

Ogodlnie rzecz biorac, badanie podkresla znaczenieciggta poprawa warunkow
dostepnosci w srodowiskach miejskichw celu promowania przestrzeni publicznych
dostepnych dla wszystkich uzytkownikow i dostepnych bez barier.
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